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Telefonmenü
Telefonmenü Tastenfolge
Abspielen von Nachrichten
Neue Nachrichten 1 - 1
Abgehörte Nachrichten 1 - 2
Gespeicherte Nachrichten 1 - 3
Zu löschende Nachrichten 1 - 4
Wiedergabesteuerung
Nachrichtendetails abhören 5
Nachrichtenbeginn 1 - 1
Nachrichtenende 3 - 3
Nachrichtenkopf übersprin-
gen

3 - 4

Zur nächsten Nachricht
springen

#

Nachrichtenoptionen
Nachrichten nach der Wie-
dergabe löschen

7

Zu löschende Nachrichten
speichern/aufbewahren

9

Beantworten einer Nachricht
Antworten 8 – 1
Antwort an alle 8 – 2
Antwort an Absender mit ur-
sprünglicher Nachricht

8 – 3

Allen antworten mit ur-
sprünglicher Nachricht

8 – 4

Absender während/nach der
Wiedergabe anrufen

8 - 8

Telefonmenü Tastenfolge
Empfänger auflisten 8 – 9
Login-Ansagen
Aufzeichnung anhören 9 - 1
Aufzeichnen 9 - 2
Löschen 9 - 3
Weiterleiten mit einer Einleitung
1. Nach Wiedergabe weiter-
leiten

6

2. Nehmen Sie die Einleitung
auf und drücken Sie

#

3. Empfänger nennen/einge-
ben
4. Nachricht senden #
Senden einer neuen Nachricht
1. Im Hauptmenü 2
2. Nehmen Sie die Nachricht
auf und drücken Sie

#

> Aufnahme abhören 1
> Löschen und neu aufneh-
men

*

3. Empfänger nennen/einge-
ben
4. Nachricht senden #
Auswählen von Empfängern
Empfängernamen bzw. Ver-
teilerliste nennen
Eine Mailbox/persönliche
Listennummer eingeben
Empfängernamen bzw. Ver-
teilerliste buchstabieren

#

Weitere Empfänger hinzufü-
gen

6

Zustellungsoptionen
Zustellungsoptionen ange-
ben

0

Später zustellen
Nach Datum 4 - 1
Nach Wochentag 4 - 2
Später zustellen nach Datum

Telefonmenü Tastenfolge
Tag, Monat und Uhrzeit ein-
geben
AM/PM angeben 1/2
Optionen für nicht gesendete Nachrichten
Nachricht senden 1
Aufzeichnen 2
Erneut abspielen 4
Nachricht löschen 7
Nachricht überspringen #
Zurück zum Hauptmenü *
Wiedergeben nicht gesendeter Nachrichten
Wiedergabe in Normalge-
schwindigkeit

0

5 Sekunden zurückspulen 1
Zum Anfang zurückspulen 1 - 1
Pause 2
Wiedergabe fortsetzen 2 - 1
Aufzeichnen 2 - 2
5 Sekunden vorspulen 3
Ans Ende vorspulen 3 - 3
Langsamere Wiedergabe 4
Langsamste Wiedergabe 4 - 4
Schnellere Wiedergabe 6
Schnellste Wiedergabe 6 - 6
Anhören abbrechen *
Grußansage bei längerer Abwesenheit
GLA aufzeichnen 4 - 3 - 2
GLA erneut aufzeichnen 4 - 3 - 2 - 2
GLA-Ablaufoption festlegen 4 - 3 - 2 - 9
GLA-Ablaufoption
Keinen GLA-Ablauf festlegen 4 - 3 - 2 - 9 - # - #

- #
GLA-Ablaufdatum festlegen 4 - 3 - 2 - 9 - mm -

tt - Uhrzeit
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Tastatureinga-
be

Bedeutung

mm Zur Angabe des Monats. Unterstützte
Werte sind 1 bis 12 oder #. # gibt den ak-
tuellen Monat an.

tt Zur Angabe des Tages. Unterstützte
Werte sind 1 bis 31 oder #. # gibt den ak-
tuellen Tag an.

Uhrzeit Gibt die Uhrzeit an. Unterstützte Formate
sind:

• 12–Stunden-Format als hhmm - M, wo-
bei gilt:
- hh ist die Stunde mit einem Wert zwi-

schen 1 und 12.
- mm ist die Minute mit einem Wert zwi-

schen 0 und 59.
- M ist die Vormittags-/Nachmittagsan-

gabe mit dem Wert 1 für a.m. (vormit-
tags) und 2 für p.m. (nachmittags).

• 24–Stunden-Format als hhmm, wobei
gilt:
- hh ist die Stunde mit einem Wert zwi-

schen 0 und 23.
- mm ist die Minute mit einem Wert zwi-

schen 0 und 59.

Um eine Minute nach Mitternacht einzu-
geben, drücken Sie #.

Einige Funktionen stehen in Ihrem Unternehmen eventuell
nicht zur Verfügung. Einzelheiten erfahren Sie von Ihrem
Administrator.

Weiterleiten aktiver Anrufe an eine
Messaging-Mailbox
Weiterleiten eines Anrufs an eine
Messaging-Mailbox von einem Telefon mit
einer Messaging-Mailbox
Die Schritte zum Weiterleiten eines Anrufs unterscheiden sich
je nach verwendetem Telefonsystem.

1. Drücken Sie während eines aktiven Anrufs TRANSFER
(WEITERLEITEN), oder wählen Sie die entsprechenden
Tasten bzw. Codes zum Weiterleiten des Anrufs.

2. Geben Sie Ihre Messaging-Zugriffsnummer ein, oder
drücken Sie eine vorkonfigurierte oder Kurzwahltaste, die
Ihre Messaging-Zugriffsnummer automatisch wählt.
Die Messaging-Zugriffsnummer ist Ihre Pilotnummer.

3. Wenn das System antwortet, drücken Sie die Sterntaste
(*).

4. Geben Sie die Mailboxnummer des Empfängers ein.
5. Um die Weiterleitung abzuschließen, drücken Sie

TRANSFER (WEITERLEITEN), oder beenden Sie den
Anruf.

Weiterleiten eines Anrufs an eine
Messaging-Mailbox von einem Telefon
ohne Messaging-Mailbox
Die Schritte zum Weiterleiten eines Anrufs unterscheiden sich
je nach verwendetem Telefonsystem.

1. Drücken Sie während eines aktiven Anrufs TRANSFER
(WEITERLEITEN), oder wählen Sie die entsprechenden
Tasten bzw. Codes zum Weiterleiten des Anrufs.

2. Geben Sie Ihre Messaging-Zugriffsnummer ein, oder
drücken Sie eine vorkonfigurierte oder Kurzwahltaste, die
Ihre Messaging-Zugriffsnummer automatisch wählt.
Die Messaging-Zugriffsnummer ist Ihre Pilotnummer.

3. Geben Sie die Mailboxnummer des Empfängers ein.
4. Um die Weiterleitung abzuschließen, drücken Sie

TRANSFER (WEITERLEITEN), oder beenden Sie den
Anruf.

Verwalten von Benutzereinstellungen
Benutzereinstellungen Tastenfolge
Persönliche Grußansage än-
dern

4 - 3 - 1

Grußansage bei längerer
Abwesenheit festlegen

4 - 3 - 2

Namen festlegen/ändern 4 - 3 - 3
Optionale Grußansage än-
dern/aufzeichnen

4 - 3 - 4

Optionale Grußansage akti-
vieren

4 - 3 - 5

Optionale Grußansage (OG)
löschen

4 - 3 - 4 - OG# - 3

Funktionen
Benachrichtigungsfunktion
Ein/Aus

4 - 1 - 1

Weiterleitung Ein/Aus 4 - 1 - 2
Verwaltungsoptionen
Kennwort ändern 4 - 2 - 1

Benutzereinstellungen Tastenfolge
Datum, Zeitwiedergabe
Ein/Aus

4 - 2 - 4

Abbrechen/vorheriges Menü *
Link Web-Benutzereinstellungen
Wie von Ihrem Administrator
angegeben

Outlook-Menü
Schaltfläche Beschreibung

Spielt eine Sprachnachricht auf Ihrem
PC ab.

Kann von der TUI abgespielte Nach-
richten unterbrechen, fortsetzen, an-
halten sowie vor- und zurückspulen.
Spielt Sprachnachrichten auf Ihrem
Tischtelefon und beliebigen anderen
Telefonen ab.
Antwortet auf eine Sprachnachricht
mit einer Sprachaufzeichnung über
ein beliebiges Telefon.
Leitet eine vorhandene Sprachnach-
richt weiter.
Ruft den Absender der Nachricht von
einem Telefon aus an. Wenn Sie das
Telefon abnehmen, ruft die TUI den
Absender an.
Öffnet die Webseite der Benutzerein-
stellungen.

Hinweis:

Weiterführende Informationen finden Sie unter http://
support.avaya.com/.
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Navigationsmenü - Aria

Überspringen/Eingabe

Hilfe

Abbrechen/vorheriges Menü

Neue Nachrichten 1

Abgehörte Nachrichten 2

Gespeicherte Nachrichten 3

Zu löschende Nachrichten 4

Mailbox-Nummer eingeben
Namen bzw. Verteilerliste
buchstabieren
Namen bzw. Verteilerliste nennen

Funktionen

Verwaltungsoptionen

Grußansagen

1

2

3

Persönliche Grußansage 1

Längere Abwesenheit 2

Name 3

Optionale Grußansage 
ändern/aufzeichnen 4

Nachrichten 
wiedergeben

Nachrichten senden

Benutzereinstellungen

Neustart

Beenden

1. Voicemail-Nummer anrufen

2. Kennwort eingeben

1

2

4

5

*

#

0

*

Optionale Grußansage 
aktivieren

5

6

Zurückspulen 1

Zum Anfang zurückspulen 1

Anhalten/wiederaufnehmen 2
Vorlauf 3
Ans Ende vorspulen 3
Nachrichtenkopf 
überspringen 4
Langsamere Wiedergabe

4
Langsamste Wiedergabe 4
Schnellere Wiedergabe 6
Schnellste Wiedergabe

1

3

3

4

66

Zustellungsoptionen abhören

Weitere Empfänger hinzufügen

Senden

0

6

#

Benachrichtigungsfunktion
ein/aus
Weiterleitungsfunktion ein/aus

Automatische Anmeldung

1

2

3

Nachrichten blockieren

Beenden

4

*

Kennwort

Datum-, Zeitwiedergabe ein/aus

1

4

Vertraulich

Wichtig

Später zustellen

1

2

4

Einschalten 

Ausschalten

1

2

Immer einschalten

Ausschalten
Bei längerer Abwesenheit
einschalten

1

2

3

Fortsetzen #

Senden

Weiterleitung nach 
Grußansage 
Nach Grußansage
trennen 
Einrichtung abschließen

1

2

#

#

5

Einige Funktionen stehen in Ihrem Unternehmen eventuell nicht zur Verfügung. Einzelheiten erfahren Sie von Ihrem Administrator.
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Hauptmenü

Hauptmenü

Anmelden bei Messaging Befehlstasten. Immer verfügbar.Nachrichten wiedergeben

Nach Nachrichtenaufzeichnung 
Empfänger auswählen

Benutzereinstellungen

Grußansagen

Wiedergabe
steuerung

Bestätigen

Funktionen
Verwaltungsoptionen

Nachrichtenoptionen

Zustellungsoption

Automatische Anmeldung 

Nachrichten blockieren
Nachrichten blockieren (Forts.)

Nachricht senden

Persönliche Grußansage 
aufnehmen 

2

Persönliche Grußansage 

Nicht gesendete
Nachrichten

Nachricht senden 1

Aufzeichnen 2

Erneut abspielen

Nachricht löschen

Nachricht überspringen

Zurück zum Hauptmenü

4

7

#

*

GLA erneut aufzeichnen

GLA-Ablaufoption festlegen

2

9

Grußansage bei längerer 
Abwesenheit Login-Ansagen 

verwalten
9

Aufzeichnung anhören

Nachricht aufzeichnen/verfassen

1

2

Login-Ansagen verwalten

Löschen 3

2

Antworten ohne
ursprüngliche Nachricht

1

Allen antworten ohne
ursprüngliche Nachricht

2

Antworten mit ursprünglicher 
Nachricht

3

Allen antworten mit 
ursprünglicher Nachricht

4

Absender anrufen 8

Empfänger auflisten 9

Beantworten einer Nachricht

Erneut abspielen 4

Nachrichtendetails 5

Nach Wiedergabe weiterleiten
(mit Einleitung)

6

Nach Wiedergabe weiterleiten
(ohne Einleitung)

1

Nach Wiedergabe weiterleiten
(Einleitungen entfernen)

6

Nach Wiedergabe löschen 7

6

6

Antworten 8

Nachricht speichern/aufheben 9
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Angepasstes Navigationsmenü – Aria

Anmelden in Messaging
von einem Telefon ohne
Voicemail

[#] drücken und Postfachnummer 
eingeben

Weitere Optionen

Nebenstellennummer des
gewünschten Gesprächspartners 
eingeben
Namen des gewünschten
Gesprächspartners eingeben

Mailboxnummer eingeben #

Kennwort eingeben  

Einige Funktionen stehen in Ihrem Unternehmen eventuell nicht zur Verfügung. Einzelheiten erfahren Sie von Ihrem Administrator.
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Alle Rechte vorbehalten.

Optionen bei der Anmeldung

Begrüßungsansage

Menü der automatisierten
Telefonzentrale

Kennwort eingeben

*

#

Aria-Hauptmenü

*

Kennwort eingeben, dann  # Aria-Hauptmenü

Anmeldung abbrechen und 
zurück zur Begrüßungsansage *

Eingabe abbrechen

Namen bestätigen

Anderen Namen eingeben

Namen erneut anhören

1

3

2

Anruf abbrechen *

Namen per Tastenfeld eingeben, 
Nachname zuerst

*

Mailboxnummer eingeben #

Nebenstellennummer eingeben

Eigene Mailboxnummer eingeben #

Namen bestätigenNamen eingeben 

Weitere Nebenstelle eingeben Kennwort eingeben 

Interne
Zugangsnummer 
wählen oder
[Voicemail] drücken

Anmelden in Messaging 
von außerhalb des
Büros

Externe 
Zugangsnummer 
wählen

Anmelden in Messaging 
von einem Telefon
mit Voicemail

Interne 
Zugangsnummer 
wählen oder
[Voicemail] drücken
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