
Avaya Aura®

Konnektivität alleine, um sich mit Kunden, Kollegen 

und Lieferanten zu verbinden, reicht nicht mehr aus. 

Mitarbeiter benötigen Werkzeuge, um eine aktive Rolle 

einzunehmen und Mehrwerte, Kundenbegeisterung 

und eine intensive Vernetzung mit Kollegen zu erzielen, 

um so das Geschäft voranzubringen. Die neuesten 

Versionen von Avaya Aura bieten viele Möglichkeiten, 

die digitale Transformation in Ihrem Unternehmen 

einzuläuten. Hier nur einige Beispiele.

Sicherheit

Durchgehende Sicherheit im gesamten 

Kommunikationssystem

Die Sicherheit ist nach wie vor eine absolute Priorität für alle 

Unternehmen. Avaya Aura baut auf den Sicherheitsfunktionen früherer 

Versionen auf und fügt zusätzlich eine Reihe neuer Funktionen hinzu,  

die dazu beitragen, dass das Kommunikationssystem Ihres Unternehmens 

noch sicherer wird. Dazu gehören die Einführung des Advanced 

Encryption Standard mit einer Schlüssellänge von 256 Bit (AES-256),  

FIPS 140-2, JITC-Konformität, verbesserte Zertifikatsverwaltung sowie  

ein durchgehender Verschlüsselungsindikator für SIP-Geräte.

Die Avaya 
Aura® Plattform 
bietet mehr 
als nur Unified 
Communications. 
Sie ist die 
Grundlage für 
Ihre digitale 
Transformation.

Acht Gründe, zur neuesten 
Version von Avaya Aura® 
zu wechseln
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Skalierbarkeit

Eine leistungsstarke Architektur mit der Fähigkeit,  

Ihre steigenden Bedürfnisse zu bewältigen

Die Avaya Aura Plattform kann bis zu 250.000 Benutzer und 350.000 

SIP-Geräte unterstützen. Selbst bei der kleinsten Konfiguration stellt die 

Avaya Aura Plattform eine hervorragende Lösung dar, um Flexibilität 

und Engagementkapazitäten zu gewährleisten. Avaya Aura unterstützt 

nahezu alle Arten von Medien und Zusammenarbeitsfunktionen mit einer 

Kapazität von 3 Millionen BHCC (Busy Hour Call Completions) über 28 

Session Manager.

Integrierte SIP-Funktionalität  
(Session Initiation Protocol)

SIP ist der Schlüssel zu einer wirklich offenen 

Kommunikationsumgebung

Die Zukunft der Zusammenarbeit basiert auf SIP. Allerdings ist es 

ebenso wichtig, Ihre bestehenden Kommunikationssysteme maximal zu 

nutzen. Wenn Sie Ihrem Netzwerk den Avaya Aura® Session Manager 

hinzufügen, wird die Migration zu SIP flexibel und effizient. Ein kompletter 

Wechsel zu SIP ist nicht notwendig, da die Avaya Aura Plattform eine 

Mischung aus SIP und Nicht-SIP-Komponenten unterstützt. Sie können Ihr 

Trunking, Ihren zentralen Dialplan und die Endpunkte ganz Ihrem Zeitplan 

entsprechend migrieren.

Offen und standardbasiert

Bereits vorhandene Anwendungen und Kompatibilität 

mit Drittanbietern werden unterstützt

Offene Standards bedeuten, dass ein Unified Communications-System 

herkömmliche Telefoniefunktionen und branchenführende Funktionen für 

die Zusammenarbeit bietet und wichtige Lösungen von Drittanbietern 

integriert. Avaya Aura® basiert auf offenen Standards und ermöglicht 

so die Nutzung solcher Anwendungen von Drittanbietern, die für Ihre 

individuellen geschäftlichen Anforderungen wichtig sind.

Unified Communications

Avaya, ein führender Anbieter von Sprach- und 

Videokommunikation

Avaya Equinox® bettet Kommunikation direkt in die täglich von Ihren 

Mitarbeitern genutzten Anwendungen, Browser und Geräte ein und sie 

erhalten ein einziges, leistungsstarkes Gateway für Anrufe, Messaging, 

Konferenzen und Zusammenarbeit. Die Benutzer erhalten eine 

natürlichere und effizientere Möglichkeit zur Verbindung, Kommunikation 

und Freigabe – wann, wo und wie sie möchten.

Mit der neuesten 
Version von Avaya 
Aura® können Sie:

•	 Die digitale 

Transformation 

voranbringen

•	 Die Sicherheit, 

Zuverlässigkeit und 

Skalierbarkeit Ihrer 

Kommunikation 

verbessern

•	 Ihre 

Gesamtbetriebskosten 

senken

•	 Die Erreichbarkeit 

und Zusammenarbeit 

Ihrer Mitarbeiter 

steigern, um die 

Kommunikation 

zu verbessern, die 

Koordination zu 

optimieren, bessere 

Entscheidungen zu 

treffen und schnellere 

Ergebnisse zu erzielen
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Geringere Gesamtbetriebskosten

Neue Optionen, die Hardware reduzieren und mehr 

Flexibilität bieten

Falls Sie die vielen Virtualisierungsoptionen von Avaya Aura nicht 

genutzt haben, haben Sie die Einsparungen durch reduzierte 

Hardware und verringerte Strom- und Platzanforderungen sowie die 

erweiterte Flexibilität durch Ressourcenskalierung bei sich ändernden 

Anforderungen verpasst.

Haben Sie Interesse daran, Ihren Avaya Aura Stack zu einem Provider von 

Infrastructure as a Service (IaaS) auszulagern? Avaya bietet nun mehr 

Optionen für den Wechsel von CAPEX zu OPEX als jemals zuvor.

Zuverlässigkeit

Avaya ist marktführend in puncto Zuverlässigkeit und 

daher die ideale Wahl für Ihre Kollaborationslösung

Avaya Aura bietet viele Flexibilitätsoptionen, u. a. Serverduplizierung, 

Survivable Core- und Survivable Remote-Server sowie Verbindungs- 

und Anrufserhaltung für das gesamte Netzwerk und Anwendungen. 

Die Aktiv-aktiv-Konfigurationen des Session Manager bieten eine 

Geräteregistrierung für mehrere SMs und Hot-Failovers, falls es zu  

Server- und Netzwerkproblemen kommt.

Die neuesten 
Versionen von 
Avaya Aura 
bieten viele 
Möglichkeiten, 
die digitale 
Transformation 
in Ihrem 
Unternehmen 
einzuläuten.
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Investitionsschutz

Migration ohne komplette Ersetzung vorhandener 

Lösungen

Auf dem Weg zur digitalen Transformation können es sich nur wenige 

Unternehmen leisten, ganz von vorne anzufangen. Bestehende 

Infrastruktur, Netzwerkausstattung und Sprachsysteme sollten nicht erst 

entsorgt werden müssen, damit sich ein Unternehmen weiterentwickeln 

kann. Die Anwendungen von Avaya Aura gestalten die Integration und die 

Migration von bestehenden Investitionen zu neuen Funktionen so effizient 

und problemlos wie nur möglich. Avaya Aura unterstützt nicht nur die 

digitale Transformation, sondern bietet jedem Kunden angemessene 

Migrationspfade.

Der Erfolg von Unternehmen wird von guten Kundenerfahrungen bestimmt. 

Die Kommunikation ist dabei ein grundlegender Faktor. Jeden Tag basieren 

Millionen dieser Erfahrungen auf unseren Lösungen. Seit über einhundert 

Jahren ermöglichen wir Unternehmen auf der ganzen Welt, dank 

intelligenter Technologien, gewinnbringend zu arbeiten. Avaya entwickelt 

offene, konvergente und innovative Lösungen, um die Kommunikation 

und Zusammenarbeit zu verbessern und zu vereinfachen - in der Cloud, 

vor Ort oder als Hybridmodell. Um Ihr Geschäft zu stärken, stehen wir für 

Innovation, Partnerschaft und Zukunftssicherheit. Wir sind das richtige 

Technologieunternehmen an Ihrer Seite und bringen Ihre Kommunikation 

auf die Höhe der Zeit. Bieten Sie exzellente Kundenerlebnisse – Experiences 

That Matter. Besuchen Sie uns unter www.avaya.com/de.

Konnektivität 
alleine, um sich mit 
Kunden, Kollegen 
und Lieferanten zu 
verbinden, reicht nicht 
mehr aus. Mitarbeiter 
benötigen Werkzeuge, 
um eine aktive Rolle 
einzunehmen und 
Mehrwerte.
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