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Telefonieren und Sofortnachrichten senden mit XPhone UC Team Panel Team Panel Oberfläche konfigurien 

 Teamtasten 

 

 Telefonisch erreichbar 

 Telefoniert intern 

 Telefoniert extern 

 Anrufumleitung aktiv 

 Nachricht hinterlegt 

 Anrufschutz aktiv 

 Schnellwahltaste  
 

Telefonfunktionen 

 Anruf annehmen: Klick auf eigene Taste oder  

 Anruf starten: Klick auf Zielwahltaste 

 Gespräch beenden: Klick auf  

 Anruf von Kollegen übernehmen: Klick auf dessen 
Teamtaste 

 Anruf vor / nach Annahme weiterleiten: Klick auf 

Zieltaste 

 Sofortnachrichten 

 Per Sofortnachricht erreichbar 

 Nicht per Sofortnachricht erreichbar 
 

Weitere Funktionen 

 Präsenzstatus und Profilvorlagen ändern 

 Benachrichtigung Wieder erreichbar gesetzt 

 Teilnehmer wieder erreichbar 

 Steuerung ACD (optional) 

 

 Registerkarten unterteilen (siehe Einstellungen)  

 

 Weitere Optionen 

 SMS an Teamkollegen senden 

 E-Mail an Teamkollegen senden 

 Anruf auf Tel. Privat 

 Anruf auf Tel. Mobil 

 Einstellungen für XPhone UC Team Panel 

 

 Registerkarten 

Anlegen und Bearbeiten von Registerkarten 

 Anzeige 

Einstellungen Teamleiste, Desktopinfo und 

Oberflächendesign bearbeiten 

 Teamtasten 

Auswahl der gewünschten Teamtasten und 

Schnellwahltasten 

 Tastenformatierung 

Einstellungen, Größe und Beschriftung der 

Teamtasten bearbeiten 

 Weitere 

Weitere Einstellungen bearbeiten 

 Info 

Informationen zu Version und Lizenzen abrufen 
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Präsenzmanagement mit XPhone UC Team Panel 

Präsenzprofile manuell konfigurieren 

 

 Profilvorlage auswählen und Dauer einstellen 

 

 Weitere Einstellungen 

 

 Präsenz/Teaminfo ändern 

aktives Profil bearbeiten oder neue / andere 

Teamnachricht hinterlegen 

 Unternehmensweite Info ändern 

dauerhaft angezeigte Nachricht hinterlegen 

 Terminliste anzeigen 

anstehende Outlook- / Notes-Termine anzeigen 

 Profilvorlagen verwalten 

Profile konfigurieren und automatisieren (siehe Mitte 

und rechts) 

 

Präsenzprofile konfigurieren / automatisieren 

 

 Präsenzprofile sortieren, umbenennen, neu anlegen, 
löschen 

 Profilvorlage bearbeiten: Anrufumleitung, 
Teamnachricht und ACD Status (optional) zuweisen 

 

Automatische Aktivierung von Präsenzprofilen 
 

 nach Benutzerverhalten 

 nach Outlook- / Notes-Terminen 

Präsenzprofile über Kalender steuern 

 

 XPhone UC Team Panel Einstellungen für 
Kalenderabgleich: 

 alle oder nur bestimmte Termine übernehmen 

 Präsenzprofil mit Anrufumleitung und / oder 
Nachricht zuweisen 

 Bei Anlegen eines Termins in Microsoft Outlook / 
Lotus Notes: passende XPhone UC Kategorie auswählen 

(nicht erforderlich, wenn alle Termine übernommen 

werden sollen!) 


